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STHARRIG DWAR L-ICT B’XEJN GHALL-IMPJEGATI TAL-OSPITALITA

L-Awtorita ta’ Malta dwar il-Kkomunikazzjoni (I-MCA), b’kollaborazzjoni mal-eSkills Foundation, mad-
Direttorat tad-Data Protection, u mal-Malta Hotels and Restaurants Association, ipprovdiet stharrig
b’xejn lill-impjegati tal-industrija tal-ospitalita bl-ghan li tkabbar u ssahhah il-hiliet digitali ta’ dawn |-
individwi. Fid-dinja tal-lum, il-hiliet digitali huma essenzjali kemm fuq livell personali kif ukoll fuq livell
ta’ negozju. Min-naha tal-individwu personali, il-hiliet digitali joholqu lok fejn l-individwu jista’
jippartecipa fl-ekonomija digitali, lok ghal kwalita ta’ hajja ahjar, u anke jiffacilitaw il-komunikazzjoni
b’mod generali. Dawn il-hiliet iwasslu wkoll ghal iktar prospettivi posittivi, ghall-mobilita, u ghal iktar
opportunitajiet fil-gasam tal-impjieg. Min-naha |-ohra, f'dak li jikkonéerna n-negozju ma jistax jonqos
li aktar kemm l-impjegati jtejbu I-hiliet digitali taghhom, aktar tizdied l-efficenza fl-operat tal-

kumpaniji.

ll-programm tat-tahrig involva bosta suggetti dwar it-teknologija u l-applikazzjonijiet taghha, li
jvarjaw minn programmi standard tal-kompjuter, ghal midja soc¢jali u ghal kwistjonijiet relatati mad-

data protection; kollha fil-kuntest tal-industrija tal-ospitalita.

L-Onor. Ministru Emmanuel Mallia kien prezenti f'wahda mis-sessjonijiet tat-tahrig, fejn stqarr li, ‘Din
hi biss wahda mill-bosta inizjattivi li flimkien qeghdin jikkontribwixxu sabiex tissahhah is-socjeta
digitali tal-lum. Ninsab verament kburi bil-livell ta’ kollaborazzjoni li kien kemm bejn |-entitatjiet, kif
ukoll bejn Ministeri differenti; u dan jinkoraggixxini sabiex dejjem inkompli nhares ‘il quddiem. Din |-
inizjattiva hija wkoll ezempju car tad-devozzjoni li ghandu I-Gvern sabiex jizgura li kull individwu u kull
negozju jibbenifika mill-opportunitajiet li ggib maghha t-teknologija. F'dan il-kaz, mhux I-individwi biss
geghdin jibbenifikaw, imma anke I|-kumpaniji. Barra minn hekk, wiehed ma jistax jinsa I-impatt

kollettiv li dan it-tahrig se jhalli fuq l-industrija b’'mod generali.



